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ニュースニュース
9 月号は、動画が観れます！  左記のアプリ　　　　　　（無料）をダウンロードして
右上の　　をスキャンしてみて下さい。動画がスタートします。（10/31 迄再生可）

ゆうゆうサロンは沢山のイベントを開催しています。

ゆうゆう倶楽部で幸せな生活を送って頂く為に
お手伝いをさせて頂きます。

何を食べようかしら・・と少しだけ悩むワクワクする
瞬間、笑顔になる。そんな瞬間を大切にしたい。

お忙しい中お越しくださいましてありがとうございます。
アンケートに頂いた声を一生懸命改善させて頂きます。
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ありがとうノート
ご利用者様から頂いた職員へのご褒美の一部です。ゆうゆう倶楽部では、更に多くの喜びを積み重ねて参ります。

春日井

鳴海

三好

パットの交換。 トイレ誘導ありがとう

外出時、沢山お話ししてくれてありがとう

いつもこんなに丁寧に何部屋も掃除してたら
大変でしょう。 ありがとう

入浴介助時「腕の傷早く治って良かったですね」
といったらありがとう

ケアに入る時いつもありがとうの言葉を頂きます

外出介助で帰宅したところ、「重たいのにありがとうね」

お誕生日にスタッフの寄せ書きの色紙を見て、
「うれしいね～ほんとうにありがとう」

足のレッグウォーマーを縫ってほしいと
頼まれ、ミシンがなく手縫いで縫ってあげたら
手で縫ってくれた方が気持ちがこもってるわ。
ありがとう

誕生日にネームボトルのコーラで乾杯したら、
「今まで飲んだコーラで一番美味しかった、ありがとう」

バイキングの日、還暦と聞いて赤いチャンチャンコを
準備したら喜んで下さり写真撮影して差し上げたら
ありがとう

各務原

藤が丘

ナイトケアにてパジャマ更衣をお手伝いしている時
“ ここの人は皆優しいね。ありがとう ”

夜勤明けでの便失禁の対応で
ご立腹されてなかなか謝罪しても
受け入れてもらえなかったけれど
次の出勤時、笑顔で挨拶したら満面
の笑みを返して下さいました。

三好の一番最初の入居者だったＡ様がお亡くなり
とても淋しい気持ちで一杯ですが、７年間三好を
守り大きく成り立てて頂いた事に感謝の気持ちで
一杯です。 ありがとうございました

6 月 18 日に退去された島内様の
お嬢様　お二方から頂いたお葉書
です

南山

歩行器移動の際、 腰部に軽く手を当てているこ
とに、「優しいのね、ありがとう」

モニタリングに伺った時 “ 私はゆうゆうにいるから
生きていられる。家で一人で暮らしていたらとっく
に死んでいるわ。 本当に皆さんのお陰ねありがとう ”

モーニングケア時「今日も長生きできて私は嬉しい皆
に感謝している、１００歳になるのが楽しみだ。
ありがとう」

宛名書きをさせて頂いたらこんな事も
手伝ってくれるのありがとう

移乗の際、「重たいのに
悪いなぁ～ありがとう」

急な受診についてきてくれて
ありがとう

カラオケの時が楽しいです。
いつもありがとう
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介護度が軽くなったご利用者様
ゆうゆう倶楽部もとしお　山下良夫様（要介護度 1～要支援 1）

ゆうゆう倶楽部柳ケ瀬　鷲見四二様（要介護度 4～要介護度 3）

ゆうゆう倶楽部稲沢　可児良子様（要介護度 4～要介護度 3）

本人様：うれしいと思います。年をとったけれどももう一度、一人前になったつもりで色々なことにがんばっていきたい。

本人様：毎日楽しく生活しています。好きな人もたくさんいるし、笑っているのが一番、心配事は有るし上手く出来な
　　　　いことも有るけど、よくしてくれる人がいるから大丈夫。

家族様：介護度が要介護１から要支援１になったと聞いて驚いております。ひとえに皆様のお陰だと思っております。
　　　　これからもよろしくお願い致します。

本人様：こうも長く生きられるとは思わなかった。トイレに行く時など、いつか転ぶかもしれないという不安はありま
　　　　すが、これからも職員さんに助けてもらって転ばないようにして過ごしたいです。
家族様：職員さんの手助けで、圧迫骨折から順調に回復しております。感謝、感謝です。これからもよろしくお願いします。

：新聞を毎日かかさず読まれ知識豊富な山下様。これからも私達にさまざまなお話をして下さり、毎日勉強させ
   ていただいております。

西　沢
ケアマネ

：担当させていただいて２年余りが経ちました。ご入居当初は不穏状態も多く見られ帰宅願望も強かったですが、
　今ではとても穏やかな表情をされています。ご家族様・スタッフの皆様に心より感謝です。

：昨年、今年と圧迫骨折をされましたが、ご本人様の頑張りと、周りの皆様のご支援で、回復されてきていると
　思います。今後は骨折をされないように転倒には十分に気を付けて頂き、遠慮されずに、職員さんに手伝って
   頂きながらお過ごし頂きたいと思います。

竹　山
ケアマネ

小笠原
ケアマネ

柳ケ瀬

稲沢

もとしおテレビのリモコンが
調子が悪いとのこと
で使えるようにして
差し上げたらありがとう

以前、病院に入院していた時は毎日行っていたが
もとしおにきてから落ち着いたもとしおに入居し
てよかった。ありがとう

名古屋港まつりの花火大会があり、屋上から親子
　で見て頂き感激されて、静かで人も蚊もいな
　　くて最高ですと言われ、 ありがとうと
　　　言われたその笑顔は幸せそうでした

携帯の調子が悪いとの
ことで直してあげたら
ありがとう

お花がとてもきれいに手入れさ
れていますね。母の部屋からい
つもお花が見られて嬉しいです。
ありがとう

たんぽぽ薬局のスタッフさんに薬の説明
を受けた後「頼んでくれてありがとう。
わかりやすかったよ」

ナイトケア後、訪室すると、本当に
よく働くねー私は感謝しているよ。
ありがとう

いつも気に掛けてくれて
ありがとう。

便が出ないとおっしゃられたので、健康
体操をお誘いしたところ、「あんたのお陰
　　で出たわ。体を動かしたからだね。
　　　ありがとう」

体調不良の為、入浴から足湯
へと変更させて頂くと「気持
ちがいい。ありがとう」

頭や腰、股関節の痛みを夜間訴えが多かった為、
朝、声をかけたところ「頼りにしています。
ありがとう」

病院から退院され、オムツからリハパンに変えトイ
レ介助する。 本人にとっては苦痛だったかも
しれませんがこのリハビリを早くすることで
　　立位も長くとれるようになり排尿も良好です。
　　よく頑張りました。ありがとう

いつも細かな所を見て下さりありがとう

小牧

下剤の薬の数を確認するために居室へいった際に「心配し
てくれてありがとう。まだあるからいいよ」

娘様２人面会あり、「難しい母を面倒
みて下さって、いつもありがとう」

パット交換の際、陰洗していると、「こんなことを
やらせてごめんね。でもすっきりした。ありがとう」

玄関にすわっていたご利用者様におやつの声かけすると
「ありがとう。行こかー」
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なつまつりゆうゆう

三好

鳴海

春日井

各務原

南山

2015

竹山ケアマネ率いる〔バンドスマイル〕

の迫力ある演奏でお祭りも盛り上がり、

そうめん流し、ゲームなどで楽しんで頂

くことができました。

今年は魚釣りゲームに点数をつけたの

で、すごく盛り上がりました。炭坑節、

各務原音頭などを一緒に踊り、スイカ

割りもばっちり決めてくれました。

 外で食べる食事は美味しかったです。

スタッフも浴衣を着て一緒に盆踊りを

踊ったり花火をしたり、昔を思い出し

ている御利用者様もみえました。

ご利用者様の顔写真入りうちわを配り、

ゲーム・盆踊り・すいか割りと皆が楽

しい一時を過ごせました。車椅子の方

も手振りで踊っていただき、カキ氷は

皆さんに絶賛でした。普段と違う笑顔

が見られよかったです。

どの缶が釣れるかな～とワクワクしな
がら裏に書かれてる番号を見る。日頃、
ご利用者様がこれ欲しいかな～と思う
様な景品を用意していたので嬉しそう
な笑顔が見られて良かったです。厨房
の人の心のこもったバイキングはとて
も美味しくてお腹いっぱいの夏祭りに
なりました。スイカ割りも楽しかったね。
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稲沢

小牧

藤が丘

柳ヶ瀬

もとしお

暑い夏を、少しでも涼んで頂く為に

お化け？に変装をしてみました。怖

いというより笑いが多かった仮装に

喜んでいいやら・・でも利用者様に

楽しんで頂けてよかったです。

外で輪投げ、水風船は昔を思い出し皆

さん童心にかえってらっしゃいました。

日頃召しあがることの少ないカステラ

やかき氷、ゲームの景品のお菓子に喜

んで頂けました。

今日の歌謡教室は、スタッフお手製の

祭りと書いたうちわを持ってたせいか、

体でリズムをとりながら、いつもより

声が大きく楽しんで頂けました。

「第４回夏祭り」のど自慢大会・すいか

割り・ボーリング・輪投げなど入居者

さんも職員も暑さを吹き飛ばすくらい

にハッスルしました。

真永グループの応援もあって夏祭りが

盛大に開催されました。小さい子供さ

ん達も沢山参加してくれてたせいか、

ご利用者様達も和んでいらっしゃいま

した。
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高齢者住宅課　市川信二

日管協研修

この度今年の１月に続き高齢者事業の成功企業様訪問として、山梨県甲府市で成功させていらっしゃる新日

本通産株式会社様を訪問してまいりました。山梨県全体（85 万人）と甲府市（19 万人）の高齢化率はほぼ名

古屋市と同様で２３～２４％です。昭和６３年に設立されて社員数２２０人、サービス付き高齢向け住宅１

６ヶ所を運営しています。

弊社との相違点は建物すべて木造平屋建か２階建、居室数２０室前後をベースにディサービスを併設してい

ること（訪問介護事業所は併設せずに施設４ヶ所に１拠点を置いている）。料金体制は敷金礼金無し、家賃・

共益費・食費で月々１０万円以下に抑えているそうです。営

業面では山梨県の入居施設との業務提携をすべて行ってお

り、入居募集は紹介がメインで社長様曰く、職員の確保をし

ていれば入居者である高齢者の募集は心配ないと言われるほ

どでありました。

今後サービス付き高齢者向け住宅の総量規制が行われる中、

施設周辺の一般アパートの空室対策としてリフォームをし

て、そこに配食・安否確認・介護サービスをセッティングし

て待機場所として考えていらっしゃいました。

グローアップ現場技能研修

出席者のコメント
『人それぞれの考え方、性格によって違うため非難した話し方をしたりしないよう気を付けて行きたいと
思い、又自由に表現ができるような環境作りにも努めて行きたいと思いました。』

『笑顔を多く、笑顔を習慣とする笑顔が健康に結びつく、心は見えないが思いやりは見える、思いやりを
持って接していきます。声掛けのチカラ、大切ですね。』

『見える部分だけで判断しないことが大事、私達がしっかりした知識を持ち、これからも利用者様の尊厳
を大事にしていきます。』

『同じ事案に対しても皆思うことや対応方法が異なり、「なるほど」と驚くこともありました。ボディメカ
ニクスは実際に行い、その効果を体感することができてよかったです。』

『正直なところ、基本中の基本だと思いました。「知識」と「想い」は必要不可欠です。利用者様の反応の
違い、言葉や語調等を変えた事での反応や誤解が生じるのでいろんな事例の資料が欲しいです。』
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ご協力頂いた講師の先生、ありがとうございました。

本年７月より初めての企画としまして、プロの指導者による現場における技能研修が始まっております。
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本年６月に閣議決定された “骨太の方針 ”で、国は社会保障費を毎年５千億円削減すると掲げました。要介護１～２の保険給付の地
域支援事業化や自己負担化、利用者負担割合の更なる見直しなど大きな制度改革が盛り込まれています。

日頃より当社介護業務へのご理解ご協力、誠にありがとうございます。介護業界は、2割負担への対応、虐待の問題、コンプライア
ンス遵守、そして人員不足など、問題が山積しています。行政の対応としても何年も前からわかっていたことではありますが、それ
に対して手を尽くしてこなかった結果、社会問題となり、これから更に深刻になっていくと思われます。私たちジィトップは、目の
前の人を大切にしていきたいという気持ちを忘れず、魅力あふれる介護業界にする為、業務に邁進して参ります。

残暑が厳しい今日この頃ですが皆様体調を崩されておりませんでしょうか。人体の２％水分が不足するだけで熱中症状がでるとの事
ですので水分・ミネラル補充をしっかり行いましょう。さて外部機関による現場研修の２回目が始まっております。しっかり学んで
自身の技術に磨きをかけ自信をつけてください。

介護サービス委員会 千葉　護征

竹山　斉居宅介護支援事業所ジィトップ

人材サポート委員会 高木　清隆人材サポート委員会 高木　清隆

第 3回　新入社員研修

講師
経営管理課　今村ルミ子：「会社紹介・ジィトップが
　　　　　　　　　　　　目指している職員像」
経営管理課　杉浦　仁美：「人事・労務・給与・就業
　　　　　　　　　　　　規則・賃金規程」
経営管理課　樋口　恵子：「社内行事・福利厚生・広報」
経営管理課　村瀬　美恵：「経理について」

代表取締役　千葉　護征：「総括」

居 宅 介 護
支援事業所

竹山　　斉：「訪問介護員としての心構
　　　　　　え・対人援助技術」

第12期9月度任命者  紹介
8 月に開催した第 3回新入社員研修では、

3名の新入社員が参加しました。
達城　英琇
ゆうゆう倶楽部  小牧　所長代理

伊東　幸子
ゆうゆう倶楽部  春日井　施設長

長江　香代
ゆうゆう倶楽部  春日井　サービス提供責任者

佐藤　千晴
ゆうゆう倶楽部  小牧　サービス提供責任者

中村　　眞
ゆうゆう倶楽部  藤が丘　サービス提供責任者

水野美鶴恵
ゆうゆう倶楽部  藤が丘　サービス提供責任者

吉實　淳子
ゆうゆう倶楽部  各務原　サービス提供責任者

戸田　吉泰
ゆうゆう倶楽部  春日井　サブリーダー

ゆうゆう倶楽部では
定期的に

防災訓練・心肺蘇生訓練を
行っています。

実際に消防署員の方に
来ていただいて
心肺蘇生法と

ＡＥＤ取り扱いを
　習得して
　　　います。

ゆうゆう倶楽部
柳ケ瀬に、

日本国際協力センター
の皆様が見学に

いらっしゃいました。
 



担当：市川・樋口

発行元

ゲームの日
映画鑑賞
お茶会
誕生会
歌謡教室
敬老会
リハビリ体操

1    （火）
3    （木）　
8（火）
1 1（金）  
1 8（金）     
2 1（月）
2 4（木） 
  

リハビリ体操
椿の会、カフェ南山
リズ訪問理美容
お茶会
シアター南山
歌謡教室
福理美訪問理美容
誕生日お楽しみ食事会

3    （木） 
8（火）
1 4（月）
1 5（火）
2 4（木）
2 5（金）
2 8（月）  
2 9（火）

訪問美容
健康体操
詩暦
歌謡教室
鳴海サロン、敬老会
筆の会
誕生会バイキング
カラオケ会

1    （火）
3    （木）   
1 3（日）
1 7（木）
1 9（土）
2 0（日）
2 5（金）
2 7（日）

書の会
リハビリ体操
脳トレ
よさこい鳴子舞踊
歌謡教室
理美容
バイキング
敬老会

歌謡教室
よさこい鳴子舞踊
理美容
カラオケ
バイキング
折紙教室
お楽しみレク
整膚

6    （日）
8    （火）
1 0    （木）    
1 3（日）  
1 4（月）   
1 7（木）  
1 9（土）
2 0（日）

3    （木）
8    （火）
9    （水）    
1 3（日）  
1 7（木）

2 2（火）
2 4（木）     

サクラシネマ
創咲レク
五條流
お茶会
藤の会
誕生会
歌謡教室、理美容
理美容

6    （日）
1 0    （木）  
1 3（日）     
1 4（月）
1 7（木）
2 4（木）
2 8（月）
2 9（火）
   

訪問理美容
体重測定
歌謡教室
ラジオ体操
誕生会、体重測定
敬老会
お月見、ラジオ体操

3    （木）  
6    （日）   
1 1（金）  
1 3（日）
2 0（日）
2 1（月）
2 7（日）    

Cafe de 小牧
お茶会
歌謡教室
健康体操
誕生会バイキング
園児交流会
健康体操

2（水）  
9（水）
1 0（木）
1 7（木）
2 2（火）
2 3（水）
2 4（木）   

書の会
貼り絵
歌謡教室
ハンドケア、柳ケ瀬カフェ
エルダー健康体操
誕生会
貼り絵
理美容
バイキング

  4（金）
6（日）
7（月）
9（水）
1 0（木）
1 2（土）
1 3（日）
1 5（火）
1 6（水）   

足湯
貼り絵
カラオケ
ハンドケア、柳ケ瀬カフェ
エルダー健康体操
カラオケ

1 7（木）
2 0（日）
2 1（月）
2 3（水）
2 4（木）
2 7（日）   

お茶会
カラオケ
訪問理美容
整膚
歌謡教室
手作りおやつ
誕生会バイキング

6（日）  
9（水）
1 0（木）
1 4（月）
2 1（月）
2 7（日）
2 8（月）   

2 4（木）
2 7（日）

毎食前口腔体操
第水曜、日曜：DAM体操

毎食前口腔体操
第月曜、金曜：DAM体操

毎食前口腔体操
随時DAM体操

毎食前口腔体操
第火曜、金曜：DAM体操
隔週木曜：ころばん体操、脳トレ交互

毎食前口腔体操
第木曜：DAM体操

毎食前口腔体操
毎日ラジオ体操
第水曜、土曜：DAM体操

毎食前口腔体操
随時DAM体操

毎食前口腔体操
おやつ時DAM体操

毎食前口腔体操

毎食前口腔体操
第火曜、金曜：DAM体操

2 7（日）お茶会

〒460-0008   名古屋市中区栄3-33-2   真永栄ビル2階　　TEL 052(264)4867   FAX 052(261)3558

ゲームの日
映画鑑賞
誕生会
お茶会
歌謡教室
リハビリ体操
秋祭り

1    （木）    
5（月）     
9（金）
1 3（火） 
1 6（金）
2 2（木）
2 5（日）   

リズ訪問理美容
椿の会、カフェ南山
お茶会
コーラス
シアター南山
歌謡教室
福理美訪問理美容
誕生日お楽しみ食事会

5（月）   
6（火）
1 4（水） 
1 5（木）
2 2（木）
2 3（金）
2 6（月）
2 7（火）

訪問美容
詩暦
歌謡教室
秋の行楽
誕生会バイキング
筆の会
カラオケ

7（水）    
1 1（日）
1 5（木）
1 8（日）
2 3（金）
2 5（日）
3 1（土）
 

書の会
脳トレ
生花教室
歌謡教室
リハビリ体操
バイキング
カラオケ
理美容

4    （日）
8    （木） 
1 1（日）
1 2（月）
1 3（火）
1 7（土）   
1 8（日）
1 9（月） 

歌謡教室
カラオケ
お楽しみレク
理美容
誕生日バイキング
折紙教室
カラオケ
整膚

1    （木）      
4（日）   
9（金） 
1 4（水）
1 5（木）

1 8（日）
2 2（木）
  

サクラシネマ
創咲レク
お茶会
藤の会
誕生会
歌謡教室
理美容
理美容

4    （日）         
8（木） 
1 2（月）
1 5（木）
2 2（木）
2 6（月）
2 9（木）
3 0（金）
 

体重測定
訪問理美容
歌謡教室
運動会
誕生会、体重測定
フラワーアレンジメント
映画鑑賞、お茶会
ハロウィン

4    （日）      
5（月）  
9（金）
1 1（日）
1 8（日）
2 0（火）
2 5（日）
3 1（土）

Cafe de 小牧
お茶会
健康体操
健康体操
誕生会バイキング
園児交流会
健康体操

7    （水）          
1 4（水）
1 5（木）
2 2（木）
2 7（火）
2 8（水）
2 9（木）

お茶会
カラオケ
整膚
歌謡教室
手作りおやつ
誕生会バイキング

4    （日）  
7（水）
1 2（月）
1 9（月）
2 5（日）
2 6（月）

毎食前口腔体操
第水曜、日曜：DAM体操

毎食前口腔体操
第月曜、金曜：DAM体操

毎食前口腔体操
随時DAM体操

毎食前口腔体操
第火曜、金曜：DAM体操
隔週木曜：ころばん体操、脳トレ交互

毎食前口腔体操
第木曜：DAM体操

毎食前口腔体操
毎日ラジオ体操
第水曜、土曜：DAM体操

毎食前口腔体操
随時DAM体操

毎食前口腔体操
おやつ時DAM体操

毎食前口腔体操
第火曜、金曜：DAM体操

2 5（日）お茶会

2 1（水）
2 2（木）
2 5（日）

秋の遠足
脳トレ
フラダンス

真永
通商
　夏
まつり

2015

真永
通商
　夏
まつり

2015

脳トレ
生花教室

歌謡教室
エルダー健康体操
誕生会
貼り絵
書の会
ハンドケア、柳ケ瀬カフェ
お楽しみ会
理美容
バイキング

  5（月）
  8（木）
1 0（土）
1 1（日）
1 3（火）
1 4（水）
1 8（日）
2 0（火）
2 1（水）   

エルダー健康体操
収穫祭
足湯

2 2（木）
2 8（水）
2 9（木）   

毎食前口腔体操

第５回　真永グループ夏祭り とき：平成２７年７月１８日（土）ＰＭ３時～８時
場所：ゆうゆう倶楽部稲沢

ゆうゆう倶楽部もとしおからスタートして、鳴海、南山と開催されてきました真永グループ
夏祭りも第５回を迎えました。毎年、思考を変えた事業所ならではのカラーで御利用者様達
にも喜んで頂けるステキなお祭りになっています。


